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Sitio web: https://liftit.co

Sobre Liftit

Liftit es una empresa tecnoldégica lider en soluciones de transporte y logistica en Latinoamérica, con presencia en
Colombia, Brasil, Chile, Ecuador y México. Su propuesta se basa en transformar la operacion logistica mediante tecnologia
avanzada, permitiendo a empresas optimizar rutas, monitorear entregas y gestionar su equipo de manera eficiente. La
compaiiia ha demostrado un crecimiento acelerado, como lo evidencia la reciente ronda de inversion Serie B, en la que
levantd 22.5 millones de ddlares el pasado 8 de julio. Desde sus inicios, Liftit entendié que la eficiencia operativa debia

complementarse con la gestidon interna de su equipo.

¢Qué retos enfrentaban en el manejo de su nomina y recursos humanos?

Liftit necesitaba superar varios obstaculos criticos: la dispersiéon de informacidn, la dificultad en el célculo y timbrado de la
némina, la gestién de incidencias y la administracidn de roles de usuario, asi como asegurar el cumplimiento fiscal en
tiempo y forma. Todo esto se combinaba con la necesidad de controlar la asistencia del personal y de facilitar la dispersién

de pagos, sin aumentar la carga operativa de los administradores.
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Como explica Emilio Ramirez, “cada quincena era un reto; cualquier error en el timbrado o retraso en la dispersion de
némina podia afectar la operacién y la confianza de nuestro equipo.” La empresa buscaba una solucién que integrara todos
estos procesos y ofreciera confiabilidad, eficiencia y visibilidad total en tiempo real.

La flexibilidad y rapidez que nos brinda Runa nos da confianza de
que cada pago y cada movimiento se ejecuta correctamente, sin
importar donde estemos.

- Emilio Ramirez, Country Manager México

¢Como ha transformado Runa su operacién interna?

Con Runa, Liftit consolidé la gestién de némina y recursos humanos en una sola plataforma. La empresa ahora puede
procesar pagos, registrar incidencias de manera centralizada, calcular y timbrar nédmina, y administrar roles de usuario con
mayor facilidad. La aplicacién de control de asistencia ha sido un valor agregado, permitiendo supervisar el cumplimiento
horario sin complicaciones ni procesos manuales. Emilio Ramirez afirma: “Runa nos ha permitido reducir significativamente
el tiempo dedicado a procesos administrativos. Podemos generar reportes especificos al instante y supervisar todo el flujo
de némina con mayor claridad y exactitud.”

Otro beneficio clave ha sido la accesibilidad: los responsables de RRHH y managers pueden administrar la plataforma
desde cualquier dispositivo con internet, lo que facilita la operacidn en multiples paises y sedes. “La flexibilidad y rapidez
que nos brinda Runa nos da confianza de que cada pago y cada movimiento se ejecuta correctamente, sin importar dénde
estemos”, agrega Ramirez, resaltando cémo esto ha transformado la gestién diaria del equipo.

Para una empresa de logistica que opera en cinco paises,
necesitabamos una plataforma que no solo nos ayudara a gestionar
la nébmina, sino que también nos diera control total sobre asistencia
e incidencias de manera rapida y confiable.

- Emilio Ramirez, Country Manager México

¢Por qué eligieron Runa como su aliado estratégico?

Liftit decidié implementar Runa por su capacidad de adaptacién, flexibilidad y facilidad de uso. La plataforma no solo
automatiza procesos complejos, sino que centraliza la informacidn critica y proporciona visibilidad completa de la operacién de
némina y recursos humanos. La atencién del equipo de Runa también fue un factor decisivo, asegurando soporte inmediato
ante cualquier duda o incidencia. Emilio Ramirez concluye: “Elegimos Runa porque combina tecnologia, eficiencia y soporte
humano real. Hoy podemos concentrarnos en nuestro negocio principal, confiando en que la némina y la gestion del equipo
estdn en manos de expertos.”
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