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Case Studies: Dentis+a
Sobre Liftit

Liftit es una empresa tecnológica líder en soluciones de transporte y logística en Latinoamérica, con presencia en 

Colombia, Brasil, Chile, Ecuador y México. Su propuesta se basa en transformar la operación logística mediante tecnología 

avanzada, permitiendo a empresas optimizar rutas, monitorear entregas y gestionar su equipo de manera eficiente. La 

compañía ha demostrado un crecimiento acelerado, como lo evidencia la reciente ronda de inversión Serie B, en la que 

levantó 22.5 millones de dólares el pasado 8 de julio. Desde sus inicios, Liftit entendió que la eficiencia operativa debía 

complementarse con la gestión interna de su equipo. 

¿Qué retos enfrentaban en el manejo de su nómina y recursos humanos?

Liftit necesitaba superar varios obstáculos críticos: la dispersión de información, la dificultad en el cálculo y timbrado de la 

nómina, la gestión de incidencias y la administración de roles de usuario, así como asegurar el cumplimiento fiscal en 

tiempo y forma. Todo esto se combinaba con la necesidad de controlar la asistencia del personal y de facilitar la dispersión 

de pagos, sin aumentar la carga operativa de los administradores.
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Como explica Emilio Ramírez, “cada quincena era un reto; cualquier error en el timbrado o retraso en la dispersión de 

nómina podía afectar la operación y la confianza de nuestro equipo.” La empresa buscaba una solución que integrara todos 

estos procesos y ofreciera confiabilidad, eficiencia y visibilidad total en tiempo real.

¿Cómo ha transformado Runa su operación interna?

Con Runa, Liftit consolidó la gestión de nómina y recursos humanos en una sola plataforma. La empresa ahora puede 

procesar pagos, registrar incidencias de manera centralizada, calcular y timbrar nómina, y administrar roles de usuario con 

mayor facilidad. La aplicación de control de asistencia ha sido un valor agregado, permitiendo supervisar el cumplimiento 

horario sin complicaciones ni procesos manuales. Emilio Ramírez afirma: “Runa nos ha permitido reducir significativamente 

el tiempo dedicado a procesos administrativos. Podemos generar reportes específicos al instante y supervisar todo el flujo 

de nómina con mayor claridad y exactitud.”

Otro beneficio clave ha sido la accesibilidad: los responsables de RRHH y managers pueden administrar la plataforma 

desde cualquier dispositivo con internet, lo que facilita la operación en múltiples países y sedes. “La flexibilidad y rapidez 

que nos brinda Runa nos da confianza de que cada pago y cada movimiento se ejecuta correctamente, sin importar dónde 

estemos”, agrega Ramírez, resaltando cómo esto ha transformado la gestión diaria del equipo.
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La flexibilidad y rapidez que nos brinda Runa nos da confianza de 
que cada pago y cada movimiento se ejecuta correctamente, sin 
importar dónde estemos.
- Emilio Ramírez, Country Manager México

“Para una empresa de logística que opera en cinco países, 
necesitábamos una plataforma que no solo nos ayudara a gestionar 
la nómina, sino que también nos diera control total sobre asistencia 
e incidencias de manera rápida y confiable.
- Emilio Ramírez, Country Manager México

¿Por qué eligieron Runa como su aliado estratégico?

Liftit decidió implementar Runa por su capacidad de adaptación, flexibilidad y facilidad de uso. La plataforma no solo 

automatiza procesos complejos, sino que centraliza la información crítica y proporciona visibilidad completa de la operación de 

nómina y recursos humanos. La atención del equipo de Runa también fue un factor decisivo, asegurando soporte inmediato 

ante cualquier duda o incidencia. Emilio Ramírez concluye: “Elegimos Runa porque combina tecnología, eficiencia y soporte 

humano real. Hoy podemos concentrarnos en nuestro negocio principal, confiando en que la nómina y la gestión del equipo 

están en manos de expertos.”
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