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Sobre a Liftit

A Liftit é uma empresa de tecnologia e líder em soluções de transporte e logística na América Latina. Atua na Colômbia, 

Brasil, Chile, Equador e México, promovendo transformações na operação logística através da utilização de tecnologia 

avançada. Qualquer empresa pode aumentar eficiência com o planejamento de rotas e gestão de equipes. A Liftit 

apresenta um crescimento acelerado, informação evidenciada com sua recente rodada de investimento Série B, realizada 

com levantamento de 22,5 milhões de dólares no dia 8 de julho. Desde o início da empresa, o foco sempre foi na eficiência 

operacional, mas também numa excelente gestão interna da equipe. A administração de pessoal, controle de presença e 

obrigações fiscais são processos complexos.

Quais desafios a Liftit enfrentava na gestão da folha de pagamento e de Recursos Humanos?

A Liftit precisava superar vários obstáculos críticos: informações dispersas, dificuldade no cálculo e na emissão fiscal da 

folha, gestão de ocorrências, administração de perfis de usuário e garantia de conformidade fiscal dentro dos prazos. Tudo 

isso se somava à necessidade de controlar a presença da equipe e facilitar o pagamento da folha, sem aumentar a carga 

operacional dos administradores.

Localização: MX, BR, CH, CO, EC

Funcionários: 30 funcionários

Indústria: Logística

Cliente desde: Novembro de 2018

Site:          https://liftit.co
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Como explica Emilio Ramírez: “Cada quinzena era um desafio. Qualquer erro na emissão fiscal da folha ou atraso no 

pagamento poderia afetar a operação e a confiança da nossa equipe.” A empresa buscava uma solução que integrasse 

todos esses processos e oferecesse confiabilidade, eficiência e visibilidade total em tempo real.

Como a Runa transformou a operação interna?

Com a Runa, a Liftit consolidou a gestão de folha de pagamento e Recursos Humanos em uma única plataforma. Hoje, a 

empresa consegue processar pagamentos, registrar ocorrências de forma centralizada, calcular e emitir a folha, além de 

administrar perfis de usuário com muito mais facilidade. O aplicativo de controle de presença também trouxe um valor 

adicional, permitindo acompanhar o cumprimento da jornada sem complicações nem processos manuais. Emilio Ramírez 

afirma: “Com a Runa, reduzimos significativamente o tempo dedicado a processos administrativos. Conseguimos gerar 

relatórios específicos na hora e acompanhar todo o fluxo da folha com mais clareza e precisão.” Outro benefício importante 

foi a acessibilidade. Os responsáveis por RH e os gestores conseguem administrar a plataforma de qualquer dispositivo 

com internet, o que facilita a operação em múltiplos países e unidades. “A flexibilidade e a rapidez que a Runa oferece nos 

dão a confiança de que cada pagamento e cada movimentação são executados corretamente, independentemente de 

onde estejamos”, acrescenta Ramírez, destacando como isso transformou a gestão diária da equipe.

“Case Studies: Dentis+a

A flexibilidade e a rapidez que a Runa oferece nos dão a confiança 
de que cada pagamento e cada movimentação são executados 
corretamente, independentemente de onde estejamos.
- Emilio Ramírez, Gerente Geral do México

“Para uma empresa de logística que atua em cinco países, 
precisávamos de uma plataforma que nos ajudasse a gerenciar a 
folha de pagamento, mas também nos proporcionasse controle 
total sobre presença e ocorrências de forma rápida e confiável.
- Emilio Ramírez, Gerente Geral do México

Por que escolheram a Runa como parceira estratégica?

A Liftit decidiu implementar a Runa por sua capacidade de adaptação, flexibilidade e facilidade de uso. A plataforma não 

apenas automatiza processos complexos, mas também centraliza informações críticas e oferece visibilidade completa da 

operação de folha de pagamento e Recursos Humanos. O atendimento da equipe da Runa também foi um fator decisivo, 

garantindo suporte imediato diante de qualquer dúvida ou ocorrência. Emilio Ramírez conclui: “Escolhemos a Runa porque ela 

combina tecnologia, eficiência e suporte humano real. Hoje conseguimos nos concentrar no nosso negócio principal, com a 

confiança de que a folha de pagamento e a gestão da equipe estão em mãos especialistas.”
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