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Cliente desde: Junio, 2018

Sitio web: https://beek.io

Acerca de Beek

Beek es la app donde los latinos escuchan el mejor contenido de audio en espafiol. Su catdlogo incluye mas de 250,000
audiolibros, de los cuales mas de 5,000 estan en espafiol, y cada mes se lanzan cerca de 30 nuevos titulos para ofrecer
experiencias de audio de alta calidad a su comunidad. Como startup, Beek enfrentaba el reto de cumplir con la ley sin poder
contratar a un nominista, y la gestion manual de némina resultaba estresante y poco clara. Segun Estephania Garcia, “Runa
nos permitié automatizar toda la némina y recursos humanos en una sola plataforma, brindando tranquilidad y control que
antes no teniamos.” La implementacién de Runa fue clave para profesionalizar los procesos internos, garantizar

transparencia y asegurar el cumplimiento legal desde el inicio.

¢Cudles eran los principales desafios con su némina?

Antes de Runa, cada ciclo de némina era un verdadero reto para Beek. La gestion manual generaba estrés, incertidumbre y
falta de claridad sobre los montos a pagar al SAT o al IMSS, asi como sobre la informacidn de los colaboradores. “Solo
pensar en el dia de pago nos generaba tensién, y cada célculo implicaba revisiones largas y propensas a errores,” explica

Estephania Garcia. Esta situacion limitaba la eficiencia del equipo administrativo y aumentaba los riesgos de incumplimiento.
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Solo pensar en el dia de pago nos generaba tension, y cada calculo
implicaba revisiones largas y propensas a errores.

- Estephania Garcia, encargada de RRHH

¢En qué aspectos les ha ayudado Runa?

Con Runa, Beek logré automatizar por completo su proceso de nédmina, desde el cdlculo y la dispersién de pagos hasta el
timbrado y el almacenamiento seguro de los recibos, todo alineado con las disposiciones legales vigentes. Esto les permitiod
dejar atras procesos manuales que consumian tiempo y aumentaban el riesgo de errores. “Ahora tenemos control total de
cada proceso y podemos brindar transparencia absoluta a nuestros colaboradores”, comenta Estephania Garcia. Gracias a
esta automatizacion, el equipo puede tener mayor visibilidad sobre cada etapa de la nédmina y garantizar que los pagos se
realicen de forma correcta y puntual. Ademas, contar con la informacién centralizada facilita auditorias internas, consultas
rdpidas y una mejor organizacion de la documentacién laboral.

La plataforma también ha contribuido a reducir significativamente el estrés del equipo administrativo. Al eliminar tareas
repetitivas y procesos manuales, el equipo puede dedicar mas tiempo a iniciativas estratégicas y a mejorar la experiencia de
los colaboradores y usuarios de la empresa.

Después de Runa, la gestidn de la nédmina se volvié automatica,
confiable y muy practica. Hoy pagar la némina nos toma solo unos
minutos y nuestros colaboradores pueden acceder a sus recibos
timbrados en cualquier momento, lo que nos da seguridad, orden y
total transparencia.

- Estephania Garcia, encargada de RRHH

¢Por qué eligieron Runa?

Beek eligié Runa principalmente por la calidad de su plataforma, su enfoque tecnolégico y el respaldo de un equipo de
soporte que brinda acompafiamiento constante. Para la empresa, era fundamental contar con una solucién moderna,
confiable y facil de utilizar, que pudiera adaptarse a su crecimiento sin complicar sus procesos internos. Segun Estephania
Garcia, “Se nota el nivel del producto y el talento detrads de él, lo que nos da la confianza de saber que nuestra ndmina esta
en buenas manos”. Esta percepcién fue clave para tomar la decision, ya que buscaban una plataforma que no solo resolviera
sus necesidades actuales, sino que también pudiera acompafiarlos a medida que la empresa siguiera creciendo. Ademas, la
claridad de la plataforma, la seguridad en el manejo de la informacion y la automatizacién de procesos criticos les dieron la
tranquilidad de saber que su operacion estaria respaldada por tecnologia sélida y confiable.Con el tiempo, Runa se ha
convertido en mucho mas que un software para la gestion de némina. Hoy es un aliado estratégico que permite a Beek
operar con mayor eficiencia, cumplir con las obligaciones legales de manera sencilla y mantener un control preciso de sus

procesos internos.
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