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Sobre Siclo

Siclo es la marca lider de clases de indoor cycling en México, Espafia y Perl, y se ha consolidado como mucho mas que un
estudio de gjercicio. Es una comunidad que impulsa un estilo de vida basado en el bienestar integral, promoviendo una
mente sana, un cuerpo sano y un corazén enorme. Desde su origen, Siclo ha buscado crear espacios donde las personas
no solo entrenen, sino que se conecten consigo mismas y con los demas a través del movimiento. Cada experiencia esta
cuidadosamente inspirada en la musica y disefiada para vivirse en un entorno positivo, inclusivo y libre de prejuicios, donde
cada persona puede avanzar a su propio ritmo. En Siclo, los participantes ruedan, meditan, brincan, boxean, practican barre
o yoga, combinando energia, introspeccién y fuerza en cada sesion. Todo esto se sostiene bajo una filosofia clara 'y
compartida por su comunidad: #TodosSomosSiclo, una invitaciéon constante a moverse y sentirse bien

¢Cudles eran los principales puntos de friccion

Antes de implementar Runa, en Siclo se perdia mucho tiempo en la gestion y el traspaso de las planillas, y ese esfuerzo se
repetia mes tras mes. Los procesos manuales, poco agiles y muy operativos generaban friccién constante, y una tarea

critica terminaba convirtiéndose en un proceso pesado que consumia mas recursos de los necesarios.
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Esto impactaba directamente en la eficiencia financiera del equipo, porque se invertian horas en coordinar, revisar y
corregir detalles. El dia de pago se volvia un momento de tensidon para el drea administrativa y financiera, ya que exigia
multiples revisiones y validaciones para asegurar que todo saliera bien. Y el reto era aun mayor por la complejidad del
célculo, porque Siclo trabaja con un tabulador de tres categorias distintas, A, B y C. Eso hacia que los calculos fueran mas

dificiles de administrar y mas propensos a errores cuando se manejaban sin una herramienta especializada.

El dia de planillas nos quitaba mas tiempo del que deberia y se
volvia un cuello de botella operativo

— Andrés Lankisch, jefe de Finanzas

¢Como ha apoyado Runa a su operacion?

Con la implementacién de Runa, Siclo pudo darle un giro completo a su proceso de dispersion de planillas, volviéndolo
mucho mas rapido, ordenado y confiable. Al automatizar el flujo, lograron reducir tiempos de ejecucién, bajar errores
operativos y eliminar tareas manuales que antes generaban friccion y desgaste en el dia a dia. Esto fue especialmente
valioso para una operacion que crece de forma constante, al mismo ritmo que su comunidad y la expansion de sus
estudios en distintos paises. Ademas, Runa le dio a Siclo mds orden y control sobre la gestidén de sus egresos. La
plataforma centraliza la administracién de planillas y entrega visibilidad clara y detallada de los pagos realizados, lo que
fortalece el control financiero y facilita decisiones mejor informadas para el equipo administrativo y financiero. Con esa
eficiencia y esa claridad, Siclo puede seguir creciendo con tranquilidad, sabiendo que uno de sus procesos mas criticos
estd realmente bajo control.

Runa nos ayudoé a simplificar un proceso clave para el negocio. Hoy
las planillas fluyen rapido, con orden y sin friccion, lo que nos
permite enfocarnos en crear experiencias increibles para nuestra
comunidad.

— Andrés Lankisch, jefe de Finanzas

¢Por qué Runa fue la mejor opcion?

Siclo eligié a Runa por la facilidad y agilidad que ofrece para dar de alta a nuevos colaboradores, un factor clave para una
operacién dindmica y en constante crecimiento. La plataforma se distingue por su disefio intuitivo y user-friendly, lo que
permitié que el equipo la adoptara rapidamente sin necesidad de procesos complejos de capacitacidén ni una curva de
aprendizaje prolongada. Desde el inicio, esto se tradujo en una operacién mas eficiente y ordenada, con menos fricciéon en
la gestién diaria de las planillas. Ademads, Runa brindd al equipo una visibilidad mucho mas clara sobre los pagos y los
egresos asociados, fortaleciendo el control financiero y la toma de decisiones.
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