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Acerca de Mexico business

Mexico Business es un grupo B2B que opera en la interseccién de medios de comunicacién, eventos, business intelligence
y tecnologia, posiciondndose como un actor clave en la generacién de contenido estratégico para el ecosistema
empresarial en México. A través de un portafolio robusto que incluye plataformas digitales, publicaciones impresas,
conferencias y espacios de networking, la empresa conecta a lideres empresariales, tomadores de decisiéon y figuras del
ambito politico en torno a las industrias mas relevantes del pais. Su propuesta de valor radica en la capacidad de generar
informacién de alto nivel, facilitar conversaciones estratégicas y construir puentes entre distintos sectores, contribuyendo al
desarrollo de negocios y a la toma de decisiones informadas. Este dinamismo operativo, sumado a la gestiéon de mdiltiples

razones sociales, exige procesos internos altamente organizados, confiables y capaces de adaptarse.

{Qué desafios enfrentaban con la gestion de su némina?

Antes de implementar Runa, Mexico Business dependia de un tercero para el célculo, administracion y actualizacién de su
némina, lo que implicaba una pérdida significativa de control sobre un proceso critico para la operacion.
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Esta dependencia no solo generaba tiempos de espera ante cualquier ajuste o cambio, sino que también limitaba la
visibilidad sobre la informacién y dificultaba la toma de decisiones agiles, especialmente al gestionar tres razones sociales
de manera simultédnea. La tercerizacién hacia que procesos como modificaciones salariales, altas, bajas o ajustes en la
némina requirieran intermediacién constante, lo que afiadia friccion operativa y aumentaba la carga administrativa indirecta.
Ademas, la falta de control directo sobre la dispersién de pagos y otros movimientos clave generaba una sensacion de
dependencia que no era sostenible para una empresa con el nivel de dinamismo y crecimiento de Mexico Business. La
necesidad de internalizar estos procesos y contar con una solucion mas agil, transparente y eficiente se volvié cada vez
mas evidente. Porque en este tipo de operacién, esperar a un tercero casi siempre termina frenando decisiones.

Hoy tenemos la capacidad de gestionar todo internamente, con el
respaldo del equipo de soporte cuando lo necesitamos.

- Gorca Yafiez, Benefits & Payroll Manager

¢En qué aspectos les ha ayudado Runa?

Con la implementacién de Runa, Mexico Business logré recuperar el control total de su némina, centralizando en una sola
plataforma todos los procesos relacionados con la administracion del personal. Esto incluye desde el calculo de la ndmina
hasta la gestion de altas, bajas, finiquitos y la dispersién de pagos, eliminando la dependencia de terceros y permitiendo
una operacién mucho mas agil y auténoma. Ademas, el acceso directo a la informacién y la posibilidad de ejecutar cambios
en tiempo real han mejorado significativamente la eficiencia del equipo, reduciendo tiempos de respuesta y facilitando la
gestion de mdltiples razones sociales sin perder orden ni precisién. Como dice Jeroen Posma, CEO de México Business
“Hoy tenemos la capacidad de gestionar todo internamente, con el respaldo del equipo de soporte cuando lo
necesitamos”, lo que ha permitido operar con mayor confianza y claridad en cada proceso.

Con Runa logramos simplificar por completo la gestion de némina y
Recursos Humanos. Hoy tenemos mas control, menos friccion
operativa y un acompanamiento constante que realmente marca la
diferencia en una empresa con operacion internacional.

- Gorca Yarniez, Benefits & Payroll Manager

¢Por qué eligieron Runa?

La decision de elegir Runa estuvo impulsada por la necesidad de contar con una plataforma que no solo ofreciera
funcionalidad, sino también un alto nivel de acompafiamiento y adaptabilidad. Para Mexico Business, era fundamental trabajar
con una solucién que les permitiera recuperar el control de su némina sin sacrificar soporte ni flexibilidad, especialmente
considerando la complejidad de su estructura organizacional. Uno de los factores mas valorados ha sido la atencion
personalizada e inmediata del equipo de Runa, asi como su apertura para desarrollar mejoras o ajustes alineados a las
necesidades especificas de la empresa. Esta cercania, sumada a la capacidad tecnoldgica de la plataforma, ha convertido a
Runa en un aliado estratégico que no solo resuelve la operacidn diaria, sino que también acompafia el crecimiento.
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