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Sobre a Convertia

A Convertia € uma empresa mexicana fundada em 2016, com presenca na Espanha e em varios paises da América Latina.
A empresa trabalha com marketing e vendas usando uma metodologia prépria focada em retorno sobre investimento e no
modelo CPA, Custo por Aquisicdo. Em palavras simples, ajuda empresas a crescer sem jogar dinheiro pela janela como se
fosse confete em festa de fim de ano. A Convertia usa tecnologia para unir dados de marketing, vendas, automacdes e
processos operacionais. Com isso, ajuda seus clientes a melhorar a experiéncia do usudrio e tornar suas equipes mais
eficientes em mercados cada vez mais competitivos. Mas existe uma coisa que quase sempre acontece em empresas que

vendem eficiéncia. Uma hora, os processos internos também precisam entrar no ritmo.

Quais desafios enfrentavam na gestao da folha de pagamento e das obrigacoes trabalhistas?

Antes da Runa, a folha de pagamento da Convertia era feita de forma totalmente manual. Isso consumia muito tempo e
energia em cada periodo de pagamento. Além de calcular saldrios, a equipe também precisava cuidar manualmente de
rescisdes, contribuicdes patronais, ISN e movimentagdes junto ao IMSS. Tudo isso aumentava o risco de erros e deixava o

controle administrativo mais pesado.
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Esse tipo de processo até pode funcionar no comeco, quando tudo ainda € menor. Mas quando a equipe cresce, 0 manual
comeca a virar um polvo segurando calculadora, planilha e café frio ao mesmo tempo. Cada ajuste demora mais. Cada
validacdo pede mais atencdo. E qualquer erro pode virar uma dor de cabeca bem maior. Essa forma de trabalhar dificultava
o crescimento dos processos e tirava tempo da equipe, que poderia estar focada em gestao de talentos e no

desenvolvimento do negdcio.

A Runa nos ajudou a liberar tempo valioso, automatizar calculos e
ter um controle muito mais claro sobre nossa equipe e suas
obrigacgoes, algo que antes era muito complicado

- Viviana Garcia, responsdvel por Operacdes e Recursos Humanos

Como a Runa impactou a gestao da equipe e da folha de pagamento?

Com a Runa, a Convertia conseguiu automatizar sua folha de pagamento e os célculos relacionados. Os processos ficaram mais
rapidos, mais claros e com menos erros manuais. Hoje, as contribuicdes ao IMSS, ISN e INFONAVIT sdo calculadas
automaticamente, e as movimentagdes dos colaboradores sdo gerenciadas direto na plataforma. Isso simplifica a relacdo com
as instituicoes e tira peso da operacdo. Como destaca Viviana Garcia: “A Runa nos ajudou a liberar tempo valioso, automatizar
calculos e ter um controle muito mais claro sobre nossa equipe e suas obrigacdes, algo que antes era muito complicado.” Na
pratica, a equipe passou a gastar menos tempo apagando pequenos incéndios administrativos e mais tempo em temas que
realmente ajudam a empresa a crescer. Menos operacdo pesada. Mais estratégia.

Antes da Runa, a folha de pagamento era um processo
completamente manual que consumia muito tempo e dificultava ter
um controle real sobre contribuigoes e obrigagées. Com a Runa,
conquistamos organizacgao, clareza e eficiéncia.

- Viviana Garcia, responsadvel por Operagdes e Recursos Humanos

Por que decidiram trabalhar com a Runa?

A Convertia escolheu a Runa porque precisava de uma plataforma simples, intuitiva e alinhada com a sua operacao real. A
facilidade para executar processos rapidamente, junto com a seguranca de cumprir calculos e requisitos legais
corretamente, pesou muito na decisdo. A Runa se tornou uma parceira que ndo sé simplifica a folha de pagamento, mas
também traz mais ordem, eficiéncia e confianca para a gestdo de pessoas. Com isso, a Convertia pode operar com mais
clareza e seguir ajudando seus clientes na transformacao digital. No fim, essa é a grande mudanca. A folha deixa de ser
aquela preocupacdo que bate na porta toda quinzena com uma pasta cheia de problemas e passa a ser um processo que

simplesmente funciona.
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