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Sobre a Clupp

A Clupp é a primeira seguradora por quilômetro do México, criada para oferecer seguros flexíveis que se adaptam ao uso real 

de cada pessoa. Desde sua fundação, em 2020, a empresa aposta em um modelo inovador que cobre carros, motos, 

bicicletas, patinetes, celulares e gadgets, rompendo com os modelos tradicionais da indústria de seguros. A empresa opera 

de forma 100% remota, com uma equipe distribuída em diferentes cidades do México e da Argentina. Esse modelo permite 

atrair talentos diversos e operar com agilidade, mas também traz o desafio de contar com processos administrativos claros, 

digitais e confiáveis, capazes de acompanhar o crescimento sem gerar fricções. Para muitas empresas no México, esse ponto 

é essencial. Uma equipe remota funciona muito bem até que a parte administrativa começa a se complicar.

Quais desafios a Clupp enfrentava com a folha de pagamento?

O principal desafio da Clupp surgiu quando a equipe começou a crescer e a empresa decidiu formalizar seus colaboradores 

como empregados. Passar de um grupo pequeno para uma estrutura formal significou lidar, pela primeira vez, com a 

complexidade da folha de pagamento: múltiplas variáveis de cálculo, pagamento dos colaboradores, controle de férias, 

conformidade legal e gestão de informações sensíveis.

Localização: MX

Funcionários: 12 funcionários

Indústria: Seguros

Cliente desde: Maio de 2022

Site:          clupp.com.mx

Ver perfil
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Em quais aspectos a Runa ajudou?

A Runa se tornou uma solução completa para a Clupp, permitindo centralizar e automatizar todos os processos relacionados à 

folha de pagamento e à gestão de pessoas. Hoje, a equipe consegue calcular e realizar pagamentos de forma automática, 

manter um controle claro de férias, gerenciar benefícios e conduzir processos de desligamento sem complicações. Além 

disso, a Runa tem sido especialmente valiosa no cálculo de verbas rescisórias e liquidações, oferecendo mais transparência e 

segurança tanto para a empresa quanto para os colaboradores. Tudo o que antes representava uma dor de cabeça 

operacional agora é resolvido em uma única plataforma, economizando tempo e reduzindo erros em uma equipe que trabalha 

de forma remota. Para equipes distribuídas, essa clareza não é um luxo. É o que evita confusão, atrasos e fricções internas.

Case Studies: Dentis+a

Quando decidimos formalizar nossa equipe, a folha de pagamento 
se tornou um enorme desafio. A Runa nos deu estrutura, clareza e a 
tranquilidade de saber que estávamos fazendo tudo certo desde o 
início.
- Jorge Perales, Gerente de Folha de Pagamento e Pessoas

A falta de experiência prévia em folha de pagamento e Recursos Humanos gerava incerteza e preocupação com possíveis 

erros. Todo o processo parecia complicado e pouco claro, a ponto de se tornar um obstáculo para avançar com a 

formalização da equipe. Como menciona Jorge Perales: “Sentíamos que a folha de pagamento era um mundo 

completamente novo e cheio de riscos se não fizéssemos tudo corretamente.” E isso acontece com mais frequência do que 

parece. Quando uma empresa cresce rápido, a folha deixa de ser algo simples e começa a exigir uma estrutura real.

“Case Studies: Dentis+a
Sentíamos que a folha de pagamento era um mundo completamente 
novo e cheio de riscos se não fizéssemos tudo corretamente.

- Jorge Perales, Gerente de Folha de Pagamento e Pessoas

Por que escolheram a Runa?

A Clupp escolheu a Runa porque a plataforma vai além de resolver o cálculo da folha de pagamento. A solução oferece uma 

experiência simples, suporte confiável e a possibilidade de implementar benefícios com facilidade, agregando valor real 

tanto para a equipe quanto para a operação interna. Para uma empresa jovem, em crescimento e sem experiência prévia em 

folha de pagamento, a Runa representou uma solução acessível, clara e escalável. A plataforma permitiu formalizar os 

processos desde o início, dar mais segurança aos colaboradores e manter o foco na inovação do produto, com a 

tranquilidade de contar com uma ferramenta que acompanha sua evolução sem complicações administrativas. No fim, é 

disso que se trata: eliminar o ruído operacional para crescer sem freios.



3

A plataforma para gerenciar equipes
na América Latina
www.runahr.com

4.9/5.0 4.9/5.0 4.9/5.0

CAPTERRA SOFTWARE ADVICE G2

Ver avaliações Ver avaliações Ver avaliações
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