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Case Studies: Dentis+a

Ubicación: MX

Empleados: 500 empleados

Industria: Retail

Cliente desde: 2024

Sitio web:  https://telasbayon.com/
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PERFIL DEL CLIENTE

Acerca de Bayon

Telas Bayon es una empresa mexicana con más de 100 años de experiencia dedicada a la comercialización, distribución e 

importación de textiles de alta calidad. Durante décadas se ha caracterizado por ofrecer productos exclusivos, 

manteniendo altos estándares de calidad y un fuerte compromiso con sus clientes y colaboradores.

Martha Llano, encargada de Recursos Humanos explica: “Antes de Runa, trabajábamos con un proveedor que cambiaba 

constantemente al personal que atendía nuestra cuenta y cometía muchos errores. Además, el ERP que utilizábamos 

requería actualizaciones continuas y no estaba automatizado, lo que hacía todo el proceso lento y poco confiable.” La 

llegada de Runa permitió profesionalizar la gestión de nómina, centralizar procesos y garantizar que cada cálculo y pago se 

realice correctamente, liberando tiempo para enfocarse en áreas estratégicas de la empresa.

¿Qué dificultades tenían al gestionar la nómina?

El mayor desafío de Telas Bayon era la falta de confiabilidad y continuidad en los procesos de nómina. Los errores 

frecuentes en cálculos y pagos generaban retrasos y frustración, mientras que depender de un ERP no actualizado 

complicaba la operación diaria.

https://runahr.com/mx/clientes/telas-bayon/
https://runahr.com/mx/clientes/telas-bayon/
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¿Cómo ha transformado Runa su operación de nómina?

Runa permitió automatizar todos los procesos de nómina y asegurar que las actualizaciones legales y técnicas se mantuvieran 

al día sin intervención manual. “Hoy contamos con un equipo de atención estable, comprometido con la excelencia, y los 

errores se han reducido al mínimo. 

Esto nos permite enfocarnos en tareas estratégicas y garantizar que nuestros colaboradores reciban sus pagos de manera 

precisa y puntual,” explica Martha Llano. La plataforma también proporciona visibilidad completa de todos los procesos, facilita 

ajustes rápidos y asegura cumplimiento con la normativa vigente, generando tranquilidad y confianza en toda la operación.
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Gracias a Runa logramos automatizar toda la nómina y mantener un 
equipo de atención constante, comprometido y con errores 
mínimos. Esto nos da tranquilidad y confianza para enfocarnos en 
el crecimiento de nuestro negocio.
- Martha Llano, encargada de Recursos Humanos

“Cada ciclo de nómina era una preocupación constante. Teníamos que revisar múltiples procesos manuales, lo que nos 

hacía perder tiempo valioso y generaba estrés dentro del equipo de Recursos Humanos,” comenta Martha Llano. La 

combinación de errores humanos y sistemas poco confiables limitaba la eficiencia operativa y afectaba la confianza del 

personal en la empresa.

“Case Studies: Dentis+a
Antes de Runa, trabajábamos con un proveedor que cambiaba 
constantemente al personal que atendía nuestra cuenta y cometía 
muchos errores.
- Martha Llano, encargada de Recursos Humanos

¿Por qué eligieron Runa?

Telas Bayon eligió Runa por la combinación de automatización, confiabilidad y servicio cercano, que asegura la correcta 

gestión de nómina sin complicaciones. Martha Llano comenta: “Runa nos ofrece la mejor relación calidad–precio–beneficio, 

un soporte consistente y una plataforma práctica que nos permite operar con tranquilidad.

Ahora podemos enfocarnos en el crecimiento de la empresa y en nuestros colaboradores, sin preocuparnos por errores ni 

retrasos en la nómina.” La solución se ha convertido en un aliado estratégico para mantener procesos ordenados, eficientes 

y seguros dentro de la empresa.
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La plataforma para gestionar equipos
en America Latina
www.runahr.com
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