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Sobre a Instituto Standford

O Instituto Sanford € uma organizacao do setor educacional que construiu sua operacdo sobre uma base de eficiéncia,
conformidade e melhoria continua, algo que, em instituicdes desse porte, ndo é opcional: faz parte do dia a dia. Sua equipe,
formada por aproximadamente 500 colaboradores, reline fun¢des administrativas e operacionais, trabalhando de forma
coordenada para sustentar uma operacdo sélida e em constante evolucdo. A estrutura da equipe combina trabalho
presencial, modelos remotos e interagao internacional, o que adiciona um nivel extra de complexidade a gestdo interna.
Afinal, coordenar diferentes modelos de operagcdo ao mesmo tempo exige muito mais organizagdo. Esse modelo hibrido
requer processos bem definidos, ferramentas confidveis e uma administracdo clara, capaz de manter ordem e visibilidade

em todos os momentos, especialmente quando hé tantos pontos da operacdo acontecendo em paralelo.

Quais desafios o Instituto Sanford enfrentava com a gestao da folha de pagamento?

Antes de implementar a Runa, um dos principais desafios do Instituto Sanford era gerenciar de forma eficiente os processos

relacionados a folha de pagamento e a administracdo de pessoal, algo bastante comum quando a operacdo comeca a
escalar.
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As informacdes estavam distribuidas em diferentes ferramentas ou processos manuais, o que dificultava manter um
controle claro, organizado e acessivel em um sé lugar. E, quando isso acontece, causa um efeito dominé em todo o
restante da operacdo. Essa fragmentacao fazia com que muitas tarefas levassem mais tempo do que o necessério, ja que
exigiam revisdes constantes, validacdes manuais e acompanhamento operacional continuo. Como resultado, a carga da
equipe aumentava. Além disso, o uso de varias fontes de informacdo elevava o risco de erros e tornava mais dificil garantir
a consisténcia dos dados, algo critico em processos como a folha de pagamento. Em um ambiente onde eficiéncia e
conformidade sdo essenciais, essa falta de centralizacdo comecava a afetar a operacgédo didria, limitando a capacidade da
equipe de gerenciar a folha de forma agil e confiavel.

Passamos de processos dispersos para uma operagao muito mais
organizada e facil de gerenciar.

- Diana Ortega, Payroll and Operations Analyst

Em quais aspectos a Runa ajudou?

A implementacdo da Runa ao Instituto Sanford simplificou significativamente a gestdo da folha de pagamento e dos
proprios processos de recursos humanos. Tudo isso foi percebido principalmente na operacao didria da instituicdo. Um dos
avangos mais importantes veio com a centralizacdo das informagdes numa Unica plataforma — uma que facilitasse o acesso,
organizacado e controle dos dados dos colaboradores sem dependéncia de ferramentas multiplas. Tais processos que antes
eram complexos e envolviam diferentes sistemas passaram a funcionar de forma mais agil, clara e eficiente com reducao
dos prazos e erros. “Passamos de processos dispersos para uma opera¢do muito mais organizada e facil de gerenciar”,
reduzindo a carga operacional e otimizando o tempo da equipe administrativa, um aspecto essencial para grandes
equipes. Além disso, a plataforma trouxe maior clareza aos préprios processos internos da instituicdo - algo que oferece
muito boa visibilidade para os préprios recursos humanos e toda a organizagdo como um todo.

Runa nos permitié centralizar procesos y simplificar la
administracion de la némina, haciendo que la operaciéon sea mucho
mas agil, clara y facil de gestionar para todo el equipo.

- Diana Ortega, Payroll and Operations Analyst

Por que escolheram a Runa?

A escolha da plataforma foi feita com a crenca crucial de que seria muito importante simplificar a gestdo da prépria folha de
pagamento e integrar todos os processos numa Unica ferramenta, evitando camadas de complexidade. Tratava-se de um
cendrio muito comum, tarefas manuais realizadas numa Unica ferramenta. Nesse contexto, a Runa acabou sendo uma solugao
evidente para a simplificacdo da operacdo e gestdo da mesma. O quao simples era de usar, 0 quanto poderia ser centralizado
e o0 quanto era voltado para a eficiéncia foi decisivo para a escolha da solucdo, principalmente por ser uma equipe que
precisava de resultados rapidos e claros.



Onde o Instituto Sanford estara em 10 anos?

Para o futuro, o Instituto Sanford projeta um crescimento ainda mais sustentdvel - com foco no fortalecimento da prépria
estrutura organizacional e consolidagcdo dos processos internos. Isso envolve elementos de mais consisténcia do que
velocidade. A visdo da instituicdo é baseada na evolucdo de forma organizada e com seguranca. Cada novo crescimento serd
apoiado por eficientes sistemas de gestao administrativa. Nos proximos anos, o objetivo da instituicdo serd continuar a
otimizacdo das operagdes, integrando novas melhores praticas e ferramentas que mantenham os altos padrdes de eficiéncia e

conformidade - tudo sem perder o controle ao longo do caminho.
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