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Sobre a Collective Academy

A Collective Academy é uma consultoria voltada à transformação de talentos e ao desenvolvimento de lideranças. Seu 

trabalho acontece bem no centro de uma situação enfrentada por muitas empresas hoje: equipes que precisam se adaptar 

com mais rapidez, líderes que precisam pensar de outra forma e organizações tentando entender o que a transformação 

digital e a inteligência artificial realmente significam no trabalho cotidiano.

Não a versão polida apresentada em conferências, com luzes azuis e uma frase bonita projetada na tela. A versão real. 

Reuniões, pressão, mudanças, decisões difíceis e alguém perguntando se a nova ferramenta vai virar metade da equipe de 

cabeça para baixo antes do almoço. A empresa foi fundada há 11 anos por Pato Bichara a partir de uma convicção muito 

clara: empresas não mudam de verdade apenas porque alguém diz “transformação” durante uma reunião e todos 

concordam com a cabeça, muito sérios. Elas mudam quando seus líderes passam a pensar, decidir e executar de outra 

maneira. Essa visão orientou o trabalho da Collective Academy com algumas das mais importantes empresas 

multinacionais do México e da América Latina. Seus programas de aprendizagem abordam liderança, comunicação eficaz, 

adaptação às mudanças e desenvolvimento organizacional. Não são treinamentos criados apenas para preencher o 

calendário. O aprendizado precisa funcionar na vida real, onde os problemas não chegam acompanhados de um manual. 

Case Studies: Dentis+a

Localização: MX

Funcionários: 30 funcionários

Indústria: Educação

Cliente desde: Fevereiro de 2025

Site:          https://collectiveacademy.com/
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Como a Runa ajudou a Collective Academy?

A Runa ajudou a Collective Academy a reunir processos importantes de Recursos Humanos em um único lugar. Essa foi a 

principal mudança. A folha de pagamento, as férias e a estrutura organizacional deixaram de parecer peças isoladas e 

passaram a funcionar dentro da mesma plataforma. A operação cotidiana ficou mais simples, clara e fácil de administrar. Não 

foi mágica com fumaça e luzes. Foi algo melhor: ordem. “Gostamos de ter todos os recursos em um único lugar”, comenta 

Kristin Barrett. Essa centralização ajudou a empresa a otimizar tarefas administrativas, melhorar a visibilidade e operar com 

mais organização e eficiência. Para uma equipe acostumada com tecnologias modernas e processos ágeis, a mudança fez 

bastante sentido.

A Runa nos permitiu centralizar processos que antes funcionavam 
de forma totalmente separada. Hoje, operamos com muito mais 
clareza, ordem e eficiência.
- Kristin Barrett, COO e Diretora de Aprendizagem Empresarial

Quais desafios a Collective Academy enfrentava com a folha de pagamento e os Recursos Humanos?

Antes da Runa, a Collective Academy administrava separadamente diferentes processos de Recursos Humanos e gestão de 

pessoal. A folha ficava em um lugar. As férias, em outro. O organograma também tinha sua própria ferramenta. Nada estava 

explodindo com fumaça e alarmes, mas o trabalho estava espalhado. E tarefas espalhadas costumam ficar mais pesadas 

com o tempo. Uma pessoa verifica uma ferramenta. Outra atualiza um sistema diferente. Depois, alguém precisa confirmar 

se tudo ainda está de acordo. É assim que os minutos desaparecem. Depois, as horas. Até que alguém pergunta onde está a 

versão mais recente e a alma sai do corpo por um segundo. A empresa já contava com processos internos sólidos. 

“Case Studies: Dentis+a
Ter processos separados tornava mais complexo manter a 
visibilidade e a coordenação sobre informações críticas da equipe.
- Kristin Barrett, COO e Diretora de Aprendizagem Empresarial

Por que a Collective Academy escolheu a Runa?

Um dos motivos mais importantes para a escolha da Runa foi a experiência do usuário, além do aspecto moderno da plataforma. 

A Collective Academy precisava de uma ferramenta intuitiva, eficiente e alinhada à forma como sua equipe já trabalhava 

internamente. Não buscava uma plataforma que parecesse poderosa durante a demonstração e depois obrigasse todo mundo a 

usar um mapa, uma bússola e levar um lanche apenas para encontrar uma solicitação de férias. “A Runa tem uma interface 

moderna e é fácil e intuitiva de usar”, afirma Kristin Barrett. Essa simplicidade foi essencial durante a implementação e ajudou a 

equipe a administrar processos críticos sem complexidade desnecessária. Informações sobre folha, férias e colaboradores são 

importantes demais para serem gerenciadas por ferramentas que criam mais perguntas do que respostas.
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Onde a Collective Academy estará em dez anos?

A visão da Collective Academy é se tornar a principal referência da América Latina para organizações que passam por 

transformações profundas. Uma pergunta orienta constantemente o crescimento da equipe: “Quantas organizações serão 

realmente diferentes e melhores porque trabalharam com a Collective?” Essa pergunta diz muito. A empresa não quer 

apenas oferecer programas de treinamento ou consultorias tradicionais. Seu objetivo é deixar uma marca real na maneira 

como as organizações pensam, lideram e mudam. Nos próximos anos, a Collective Academy pretende continuar ampliando 

sua influência na região. O trabalho seguirá ajudando empresas a construir culturas mais adaptáveis, preparar melhor seus 

líderes e desenvolver equipes capazes de evoluir junto com as mudanças tecnológicas e humanas que estão moldando o 

futuro do trabalho. Esse futuro não está chegando devagar. Ele já está aqui.

A plataforma para gerenciar equipes
na América Latina
www.runahr.com
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