
INTEGRACIÓN DE COMMS: MICROSOFT TEAMS CHAT

Conecta Runa con Microsoft Teams Chat para llevar notificaciones, 
recordatorios y avisos de tus procesos de Recursos Humanos 
directamente al canal donde tus equipos ya trabajan.

BENEFICIOS PRINCIPALES

Notificaciones
de RRHH
Lleva notificaciones relacionadas 
con los procesos de Recursos 
Humanos directamente al canal de 
comunicación utilizado por los 
equipos.

¿QUIERES VER RUNA EN ACCIÓN?
Descubre por qué 3,500+ clientes entre de 20+ industrias usan Runa Agendar demo

INFORMACIÓN QUE PUEDE FLUIR

¿QUÉ INFORMACIÓN VIENE DE MICROSOFT?

Recordatorios 
automáticos
Facilita el envío de recordatorios 
para mantener a los 
colaboradores al día con tareas y 
acciones pendientes.

Avisos 
centralizados
Permite comunicar avisos de 
RH desde Runa hacia Microsoft 
Teams Chat, utilizando un canal 
que los equipos ya utilizan para 
trabajar.

Menos seguimiento
manual
Reduce la necesidad de que RH 
tenga que realizar manualmente 
determinados avisos y 
recordatorios a los colaboradores.

Notificaciones para RRHH

Recordatorios

Avisos

Reduce comunicaciones manuales y ayuda a que los colaboradores reciban información y recordatorios de RH 

CONFIGURA
Se conecta Microsoft 
Teams Chat con Runa 
y se establece el canal 
mediante el cual se 
enviarán las 
comunicaciones.

GENERA
Los procesos de 
Recursos Humanos 
en Runa generan las 
notificaciones, 
recordatorios o avisos 
correspondientes.

ENVÍA
Runa envía la 
comunicación 
configurada hacia 
Microsoft Teams Chat.

NOTIFICA
Los colaboradores 
reciben el aviso o 
recordatorio dentro 
del canal 
correspondiente.
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PERFIL DEL PARTNER

Partner Name: Microsoft Teams Chat

Sitio web: https://www.microsoft.com/en/microsoft-teams

Categoria: HRIS

Conecta con: Runa Comunicación y procesos de RRHH

Tipo de data:  Notificaciones, recordatorios y avisos de RRHH

Sobre la integración:

La integración con Runa permite utilizar este canal para llevar 
comunicaciones generadas por los procesos de Recursos 
Humanos directamente a los equipos. De esta manera, Runa 
puede compartir notificaciones, recordatorios y avisos de RH en 
Microsoft Teams Chat, facilitando que los colaboradores reciban 
información relacionada con sus procesos sin tener que depender 
exclusivamente de la plataforma de Runa.

Comunicación 
más conectada
Integra la comunicación de Recursos 
Humanos con las herramientas de 
trabajo de los equipos, ayudando a 
mantener la información más 
accesible. 

¿CÓMO FUNCIONA LA INTEGRACIÓN?

Comunicaciones relacionadas con RRHH

Información necesaria para comunicar a tu equipo

SEGUIMIENTO
Los equipos pueden 
consultar la 
comunicación recibida 
y continuar con las 
acciones 
correspondientes en 
Runa.
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Notificaciones de RRHH: Avisos generados a partir de 
procesos y actividades de Recursos Humanos gestionados en 
Runa.

Recordatorios: Mensajes destinados a recordar a los 
colaboradores o equipos acciones y tareas relacionadas con 
sus procesos de RH.

Avisos: Comunicaciones que Runa envía a Microsoft Teams 
Chat para mantener informados a los equipos.

Información de procesos: Información necesaria para 
comunicar acciones, tareas o seguimiento relacionado con 
procesos de Recursos Humanos.

Comunicaciones para colaboradores: Mensajes que ayudan a 
mantener a los colaboradores informados sobre actividades y 
procesos gestionados desde Runa.
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