SOFTWARE DE CANAL DE DENUNCIAS

Runahr.com | Runa © 2026 | Funcionalidades sujetas a actualizaciéon

Denuncias seguras.
Investigaciones claras.

Un canal seguro, confidencial y anénimo para reportar
conductas indebidas. Facilita la gestion de
investigaciones y promueve una cultura ética.
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FUNCIONALIDADES PRINCIPALES

Denuncias 100% anénimas
Permite reportar situaciones
sensibles sin revelar la identidad
de quien denuncia durante el
proceso.
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Gestion centralizada de casos
Centraliza las denuncias para que
Recursos Humanos, el drea Legal y
Cumplimiento gestionen e
investiguen cada caso.

CASOS DE USO
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Portal seguro de denuncias

Ofrece un canal independiente y
protegido, con enlace, logotipo y
colores personalizables para cada
empresa.

Flujos configurables

Define etapas, responsables y
procesos segun el tipo de
denuncia y guia a tu equipo de
principio a fin.

Configura formularios segun las situaciones que tu empresa necesite recibir e

investigar.
+ Acoso laboral
=+ Acoso sexual
< Discriminacién
= Fraude

= Conflictos de interés

+ Corrupcién o soborno

+ Robo o uso indebido de recursos
+ Violencia en el trabajo

+ Incumplimiento de politicas

+ Seguridad y salud en el trabajo

{QUIERES VER RUNA EN ACCION?

Descubre por qué més de 3,500 empresas
confian en Runa para gestionar a sus equipos.

Canal de denuncias
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020260024 anonima coso abora! 080112026

020260022 lenticada

02092026 © Rosuots

coz026.0022 Ananima Frauce 2m082026

020260021 lentteadn  Contica de terés 2v082026

020260020 Anénima Conpion 15082026 Descanada
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Comunicacién bidireccional Seguimiento anénimo
Permite a investigadores y
denunciantes intercambiar mensajes

sin comprometer el anonimato.

La persona denunciante puede
consultar el estado del caso,
recibir actualizaciones y hacer
seguimiento con un ID y PIN.

= 20

Evidencias y documentacion Roles, permisos y trazabilidad

Controla quién puede acceder a
cada caso y mantén un historial
completo de acciones, cambios y
decisiones.

Adjunta documentos, imdgenes y
otras evidencias de forma segura
durante la denuncia y la
investigacion.

BENEFICIOS
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Fomenta la confianza de tus colaboradores
Reduce riesgos legales y reputacionales
Protege informacién y casos sensibles
Fortalece una cultura de ética y transparencia
Detecta riesgos antes de que escalen

Agiliza la investigacion y resolucién de casos

Mantén trazabilidad de principio a fin
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